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Abstrak  

Penerapan Internet of Things (IoT) dalam peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan 

terhubung secara digital telah memberikan kemudahan dan efisiensi yang signifikan. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk memfasilitasi pengalaman pengguna yang lebih baik melalui penggunaan RFID, 

jaringan sensor, aplikasi seluler, self-checkout, dan self-return. Metode yang digunakan meliputi 

penggunaan tag RFID pada buku, penggunaan jaringan sensor untuk memantau keberadaan buku dan 

kondisi lingkungan, serta integrasi sistem untuk pertukaran data yang lancar. Temuan utama meliputi 

peningkatan kecepatan dan efisiensi dalam proses peminjaman dan pengembalian buku, peningkatan 

keamanan melalui teknologi anti-pencurian, dan analisis data yang memberikan wawasan berharga 

mengenai pola peminjaman dan preferensi pengguna. Kesimpulannya, penerapan IoT dalam 

perpustakaan membantu meningkatkan pengalaman pengguna dengan menyediakan akses yang lebih 

mudah, proses yang lebih efisien, dan keamanan yang ditingkatkan. Abstrak ini memberikan gambaran 

yang jelas tentang pentingnya penerapan IoT dalam perpustakaan dan hasil yang diharapkan dari 

penerapan tersebut.  

  

Kata Kunci : Internet of Things, peminjaman buku, pengembalian buku, perpustakaan terhubung, 

kemudahan, efisiensi.  

 

  

PENDAHULUAN 

Peran Pendidikan dalam Meningkatkan Kualitas Sumber Daya Manusia: Pendidikan 

memiliki peran sentral dalam membentuk dan meningkatkan kualitas sumber daya manusia. 

Melalui pendidikan, individu diberikan kesempatan untuk mengembangkan potensi mereka, 

memperoleh pengetahuan, keterampilan, dan kompetensi yang diperlukan untuk 

berkontribusi secara positif dalam masyarakat [1]–[10]. Pendidikan tidak hanya memberikan 

akses terhadap informasi, tetapi juga membantu dalam membentuk pola pikir, 

mengembangkan keterampilan sosial, dan mempersiapkan individu untuk kehidupan sehari-

hari dan karir di masa depan.  

Peran Perpustakaan dalam Dunia Pendidikan: Perpustakaan merupakan institusi penting 

dalam dunia pendidikan. Mereka bukan hanya menyediakan akses ke berbagai sumber daya 

informasi, seperti buku, jurnal, publikasi, dan media elektronik, tetapi juga berfungsi sebagai 

pusat pembelajaran seumur hidup [11]–[20]. Di perpustakaan, siswa, mahasiswa, dan 



      

    

  

  
  

masyarakat umum dapat mengakses berbagai bahan bacaan, melakukan penelitian, 

memperoleh informasi terkini, dan meningkatkan pengetahuan mereka. Selain itu, 

perpustakaan juga menyediakan ruang studi, fasilitas komputer, dan program-program 

pendidikan yang mendukung proses belajar [21]–[30].  

Potensi Teknologi Internet of Things (IoT) dalam Perpustakaan: Dalam era digital yang 

terus berkembang, teknologi Internet of Things (IoT) menawarkan potensi besar untuk 

meningkatkan efisiensi dan kemudahan dalam berbagai sektor, termasuk pendidikan. 

Dalam konteks perpustakaan, IoT dapat diterapkan untuk mengoptimalkan proses 

peminjaman dan pengembalian buku [31]–[40]. Misalnya, dengan menggunakan sensor 

dan perangkat terhubung, sistem IoT dapat memberikan informasi real-time tentang 

ketersediaan buku, membantu dalam mengelola inventaris, dan memudahkan 

pemrosesan peminjaman dan pengembalian buku. Teknologi IoT juga dapat 

memungkinkan perpustakaan untuk mengumpulkan data pengguna, mempersonalisasi 

rekomendasi bacaan, dan meningkatkan interaksi antara pengguna dan koleksi 

perpustakaan melalui aplikasi mobile atau layanan berbasis web [41]–[50].  

Dengan memanfaatkan potensi teknologi IoT dalam perpustakaan, diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi, aksesibilitas, dan pengalaman pengguna dalam peminjaman dan 

pengembalian buku [51]–[60]. Hal ini akan membantu perpustakaan untuk terus relevan 

dalam era digital dan memastikan bahwa sumber daya informasi yang berharga dapat 

diakses oleh masyarakat secara efektif. Selain itu, dengan menerapkan teknologi IoT, 

perpustakaan dapat mengumpulkan data yang berharga untuk analisis dan pengambilan 

keputusan yang lebih baik dalam meningkatkan kualitas layanan secara keseluruhan 

[61]–[70].  

Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang di atas, beberapa rumusan masalah yang diajukan adalah sebagai 

berikut:  

1. Bagaimana teknologi IoT dapat diterapkan dalam peminjaman dan pengembalian buku 

di perpustakaan?  

2. Apa saja manfaat kemudahan dan efisiensi yang dapat diperoleh dengan penerapan 

teknologi IoT pada proses peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan?  
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3. Bagaimana penerapan teknologi IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di 

perpustakaan dapat mempengaruhi kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan?  

Tujuan Penelitian  

Tujuan penelitian ini adalah:  

1. Menjelaskan bagaimana teknologi IoT dapat digunakan dalam proses peminjaman dan 

pengembalian buku di perpustakaan.  

2. Mengidentifikasi kemudahan dan efisiensi yang dapat diperoleh dengan menerapkan 

teknologi IoT pada peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan.  

3. Menganalisis pengaruh penerapan teknologi IoT pada peminjaman dan pengembalian 

buku di perpustakaan terhadap kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan.  

KAJIAN PUSTAKA   

A. Pengertian Internet of Things  

Pengertian Internet of Things (IoT) adalah sebuah konsep di mana sebuah objek tertentu 

memiliki kemampuan untuk mengirimkan data lewat melalui jaringan dan tanpa adanya 

interaksi dari manusia ke manusia ataupun dari manusia ke perangkat komputer. IoT ini 

mulai berkembang pesat sejak ketersediaan teknologi nirkabel, micro-electromechanical 

systems (MEMS), dan tentu saja, internet [71]–[80]. IoT mampu menghubungkan 

manusia dengan objek atau perangkat apa pun, mulai dari smartphone, mesin pembuat 

kopi, mobil, mesin cuci, AC, lampu, dan sebagainya. IoT juga merupakan teknologi 

canggih yang mampu melakukan transfer data lewat jaringan dengan interaksi yang 

mudah, masa depan dari pengembangannya jadi sangat menjanjikan. IoT sebenarnya 

adalah konsep yang cukup sederhana, yang artinya menghubungkan semua objek fisik 

di kehidupan sehari-hari ke Internet.  

Internet of Things (IoT) menjadi tren massif di bidang perpustakaan dalam mengikuti 

perkembangan teknologi informasi. Dalam penerapannya, IoT mampu menghubungkan 

manusia dengan objek atau perangkat apa pun, mulai dari smartphone, mesin pembuat 

kopi, mobil, mesin cuci, AC, lampu, dan sebagainya [81]–[90].  

B. Pengertian RFID (Radio Frequency Identification)  

RFID (Radio Frequency Identification) adalah sebuah teknologi identifikasi dengan 

menggunakan gelombang radio untuk mengambil dan menyimpan data jarak jauh. 



      

    

  

  
  

Teknologi ini memanfaatkan tag atau transponder yang dapat dipasang atau dimasukkan 

ke dalam sebuah produk, hewan, atau bahkan manusia untuk tujuan identifikasi 

menggunakan gelombang radio [91]–[100]. Berikut adalah beberapa hal yang perlu 

diketahui tentang RFID:  

1. RFID terdiri dari tiga komponen utama: tag RFID, reader atau pembaca RFID, dan 

sistem database yang terhubung dengan reader. Tag RFID berisi informasi yang akan 

diambil oleh pembaca RFID melalui gelombang radio. Pembaca RFID kemudian 

akan mengirimkan informasi yang diperoleh ke sistem database untuk diproses 

[101]–[110].  

2. RFID dapat digunakan untuk berbagai keperluan, seperti identifikasi barang, 

pelacakan inventaris, dan pengendalian akses. RFID juga dapat digunakan pada 

perpustakaan untuk mengidentifikasi dan melacak buku.  

3. RFID memiliki beberapa keunggulan dibandingkan dengan teknologi identifikasi 

lainnya, seperti barcode. Beberapa keunggulan tersebut antara lain: RFID dapat 

membaca tag dalam jarak yang lebih jauh, RFID dapat membaca tag yang terhalang 

oleh benda lain, dan RFID dapat membaca tag dalam jumlah yang lebih banyak 

dalam waktu yang lebih singkat [111]–[120].  

4. RFID juga dapat digunakan pada sistem self-checkout di perpustakaan. Dalam sistem 

self-checkout, tag RFID yang terpasang pada buku akan di-scan oleh pembaca RFID 

untuk mengidentifikasi buku yang dipinjam atau dikembalikan.  

5. RFID juga dapat digunakan pada sistem keamanan di perpustakaan. Tag RFID yang 

terpasang pada buku dapat digunakan untuk mendeteksi buku yang dibawa keluar 

dari perpustakaan tanpa izin [121]–[130].  

  

C. Penerapan IoT pada perpustakaan  

Penerapan IoT pada perpustakaan dapat memberikan kemudahan dan efisiensi dalam 

proses peminjaman dan pengembalian buku, meningkatkan keamanan melalui 

teknologi anti-pencurian, dan memberikan wawasan berharga mengenai pola 

peminjaman dan preferensi pengguna. Berikut adalah beberapa contoh penerapan IoT 

pada perpustakaan :  



  Portaldata.org 

  Volume 2 (11), 2022 

 

5 

 

Portaldata.org 

1. Penggunaan tag RFID pada buku untuk memudahkan proses peminjaman dan 

pengembalian buku. RFID (Radio Frequency Identification) adalah teknologi 

yang memungkinkan penggunaan gelombang radio untuk mengidentifikasi dan 

membaca informasi yang tersimpan pada tag RFID yang ditempelkan pada buku 

[131]–[140].  

2. Penggunaan jaringan sensor untuk memantau keberadaan buku dan kondisi 

lingkungan. Sensor dapat dipasang pada rak buku untuk memantau keberadaan 

buku dan memberikan informasi mengenai suhu, kelembaban, dan kondisi 

lingkungan lainnya .  

3. Integrasi sistem untuk pertukaran data yang lancar. Sistem IoT pada perpustakaan 

harus terintegrasi dengan sistem manajemen perpustakaan yang sudah ada untuk 

memastikan pertukaran data yang lancar dan efisien.  

4. Penggunaan aplikasi seluler untuk memudahkan pengguna dalam melakukan 

peminjaman dan pengembalian buku. Aplikasi seluler dapat memungkinkan 

pengguna untuk melakukan peminjaman dan pengembalian buku secara mandiri 

melalui self-checkout dan self-return [141]–[150].  

Dalam penerapannya, IoT juga memiliki beberapa tantangan yang harus dihadapi, di 

antaranya adalah kurangnya pemahaman dan keterampilan teknologi informasi pada 

pustakawan, ketersediaan infrastruktur yang memadai, dan biaya yang tinggi. 

Namun, penerapan IoT pada perpustakaan merupakan sebuah keharusan yang tidak 

dapat dibendung dan akan menjadi kebutuhan bagi pengguna perpustakaan.  

D. Tahapan  Impelentasi  IoT  dan  Pengembangan  Aplikasi  Seluler 

 di Perpustakaan  

Implementasi IoT pada perpustakaan dapat dilakukan melalui beberapa tahap berikut:  

1. Identifikasi kebutuhan. Tahap pertama adalah mengidentifikasi kebutuhan 

perpustakaan yang dapat ditingkatkan dengan penerapan teknologi IoT. Beberapa 

kebutuhan yang dapat diidentifikasi antara lain akses terhadap perpustakaan, 

literasi informasi, dan pengelolaan inventaris [151]–[160].  



      

    

  

  
  

2. Perencanaan. Tahap kedua adalah merencanakan implementasi IoT pada 

perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan analisis mengenai teknologi yang 

akan digunakan, anggaran yang dibutuhkan, dan jadwal implementasi.  

3. Pengembangan sistem. Tahap ketiga adalah pengembangan sistem IoT untuk 

perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan pengembangan perangkat keras dan 

perangkat lunak yang dibutuhkan untuk mengimplementasikan teknologi IoT 

pada perpustakaan.  

4. Implementasi. Tahap keempat adalah implementasi sistem IoT pada 

perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan instalasi perangkat keras dan 

perangkat lunak yang telah dikembangkan pada tahap sebelumnya [161]–[170].  

  

5. Pengujian dan evaluasi. Tahap kelima adalah pengujian dan evaluasi sistem IoT 

yang telah diimplementasikan pada perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan 

pengujian terhadap sistem untuk memastikan bahwa sistem berjalan dengan baik 

dan memenuhi kebutuhan perpustakaan.  

Tahap pengembangan aplikasi seluler, self-checkout, dan self-return pada perpustakaan 

dapat dilakukan dengan beberapa langkah berikut:  

1. Identifikasi kebutuhan. Tahap pertama adalah mengidentifikasi kebutuhan 

perpustakaan yang dapat ditingkatkan dengan penerapan teknologi aplikasi 

seluler, self-checkout, dan self-return. Beberapa kebutuhan yang dapat 

diidentifikasi antara lain kemudahan akses, efisiensi waktu, dan pengurangan 

biaya operasional [171]–[180].  

2. Perencanaan. Tahap kedua adalah merencanakan pengembangan aplikasi seluler, 

self-checkout, dan self-return pada perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan 

analisis mengenai teknologi yang akan digunakan, anggaran yang dibutuhkan, dan 

jadwal pengembangan.  

3. Pengembangan aplikasi. Tahap ketiga adalah pengembangan aplikasi seluler, self-

checkout, dan self-return pada perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan 

pengembangan perangkat lunak yang dibutuhkan untuk mengimplementasikan 

teknologi tersebut pada perpustakaan [181]–[190].  
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4. Implementasi. Tahap keempat adalah implementasi aplikasi seluler, selfcheckout, 

dan self-return pada perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan instalasi 

perangkat lunak yang telah dikembangkan pada tahap sebelumnya.  

5. Pengujian dan evaluasi. Tahap kelima adalah pengujian dan evaluasi aplikasi 

seluler, self-checkout, dan self-return yang telah diimplementasikan pada 

perpustakaan. Pada tahap ini, perlu dilakukan pengujian terhadap aplikasi untuk 

memastikan bahwa aplikasi berjalan dengan baik dan memenuhi kebutuhan 

perpustakaan.  

Aplikasi seluler yang terhubung dengan teknologi RFID pada perpustakaan dapat 

memiliki beberapa fitur, di antaranya:  

1. Pencarian koleksi. Aplikasi seluler dapat memungkinkan pengguna untuk mencari 

koleksi buku yang tersedia di perpustakaan dengan mudah. Pengguna dapat 

melakukan pencarian berdasarkan judul, pengarang, atau nomor panggil.  

2. Informasi buku. Aplikasi seluler dapat memberikan informasi lengkap mengenai 

buku yang dicari, seperti sinopsis, pengarang, dan jumlah eksemplar yang 

tersedia.  

3. Peminjaman buku. Aplikasi seluler dapat memungkinkan pengguna untuk 

melakukan peminjaman buku secara mandiri dengan menggunakan teknologi 

RFID. Pengguna dapat memindai tag RFID pada buku yang ingin dipinjam dan 

melakukan proses peminjaman melalui aplikasi seluler.  

4. Pengembalian buku. Aplikasi seluler juga dapat memungkinkan pengguna untuk 

melakukan pengembalian buku secara mandiri dengan menggunakan teknologi 

RFID. Pengguna dapat memindai tag RFID pada buku yang ingin dikembalikan 

dan melakukan proses pengembalian melalui aplikasi seluler.  

5. Notifikasi. Aplikasi seluler dapat memberikan notifikasi kepada pengguna 

mengenai tanggal jatuh tempo peminjaman buku dan pengingat untuk 

mengembalikan buku tepat waktu [191]–[200].  

Teknologi RFID dapat digunakan dalam sistem self-return pada perpustakaan dengan 

cara sebagai berikut:  



      

    

  

  
  

1. Pemasangan tag RFID pada buku. Setiap buku yang ingin dijadikan bagian dari 

sistem self-return perlu dipasangi tag RFID. Tag RFID ini berisi informasi 

mengenai buku tersebut, seperti judul, pengarang, nomor panggil, dan lain 

sebagainya.  

2. Pemasangan reader RFID pada self-return books drop. Self-return books drop 

adalah tempat untuk mengembalikan buku secara mandiri. Pada self-return books 

drop, perlu dipasang reader RFID yang dapat membaca tag RFID pada buku yang 

dikembalikan.  

3. Identifikasi buku. Ketika buku dikembalikan melalui self-return books drop, 

reader RFID akan membaca tag RFID pada buku tersebut dan mengidentifikasi 

buku tersebut.  

4. Pembaruan data. Setelah buku diidentifikasi, sistem akan memperbarui data 

mengenai buku tersebut pada sistem database perpustakaan. Data yang diperbarui 

antara lain status buku (tersedia atau dipinjam), tanggal pengembalian, dan lain 

sebagainya.  

E. Tantangan yang dihadapi dalam implementasi IoT di perpustakaan  

Berikut adalah beberapa tantangan yang dihadapi dalam implementasi IoT di 

perpustakaan:  

1. Kurangnya pemahaman dan keterampilan teknologi informasi pada pustakawan. 

Pustakawan harus memiliki pemahaman yang cukup mengenai teknologi 

informasi dan IoT agar dapat mengelola dan memanfaatkan teknologi tersebut 

dengan baik.  

2. Ketersediaan infrastruktur yang memadai. Penerapan IoT pada perpustakaan 

membutuhkan infrastruktur yang memadai, seperti jaringan internet yang cepat 

dan stabil, perangkat keras yang memadai, dan sistem manajemen perpustakaan 

yang terintegrasi dengan sistem IoT.  

3. Biaya yang tinggi. Penerapan IoT pada perpustakaan membutuhkan biaya yang 

cukup besar, seperti biaya pengadaan perangkat IoT, biaya pengembangan sistem, 

dan biaya pelatihan untuk pustakawan.  
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4. Keterbatasan akses internet. Beberapa daerah masih mengalami keterbatasan 

akses internet yang dapat mempengaruhi penerapan IoT pada perpustakaan.  

5. Kurangnya pemahaman masyarakat terhadap teknologi. Masyarakat masih perlu 

diberikan pemahaman mengenai teknologi IoT dan manfaatnya bagi perpustakaan 

agar dapat meningkatkan minat pengguna perpustakaan.  

6. Tantangan keamanan. IoT memiliki tantangan keamanan yang harus diatasi, 

seperti identifikasi, otentikasi, kontrol akses, dan privasi data. Hal ini memerlukan 

pengembangan mekanisme identifikasi baru, hardware dan software untuk 

mengatasi tantangan keamanan pada IoT.  

  

F. IoT dapat membantu dalam pengelolaan kondisi lingkungan di perpustakaan  

IoT dapat membantu dalam pengelolaan kondisi lingkungan di perpustakaan dengan 

beberapa cara, antara lain:  

1. Monitoring suhu dan kelembaban. Sensor dapat dipasang pada rak buku untuk 

memantau suhu dan kelembaban di sekitar rak buku. Hal ini dapat membantu 

mengurangi risiko kerusakan pada buku akibat perubahan suhu dan kelembaban 

yang tidak stabil.  

2. Monitoring kualitas udara. Sensor dapat dipasang untuk memantau kualitas udara di 

dalam perpustakaan, seperti kadar CO2 dan kelembaban. Hal ini dapat membantu 

memastikan kualitas udara yang sehat dan nyaman bagi pengunjung perpustakaan.  

3. Monitoring pencahayaan. Sensor dapat dipasang untuk memantau tingkat 

pencahayaan di dalam perpustakaan. Hal ini dapat membantu memastikan tingkat 

pencahayaan yang cukup untuk membaca dan mengurangi risiko kerusakan pada 

buku akibat paparan sinar UV yang berlebihan.  

4. Pengaturan suhu dan pencahayaan otomatis. Berdasarkan data yang diperoleh dari 

sensor, sistem IoT dapat mengatur suhu dan pencahayaan secara otomatis untuk 

memastikan kondisi lingkungan yang optimal bagi buku dan pengunjung 

perpustakaan.  

Kondisi lingkungan di perpustakaan yang dapat dipantau dengan IoT  



      

    

  

  
  

Beberapa kondisi lingkungan di perpustakaan yang dapat dipantau dengan IoT antara 

lain:  

1. Suhu dan kelembaban. Sensor dapat dipasang pada rak buku untuk memantau 

suhu dan kelembaban di sekitar rak buku. Hal ini dapat membantu mengurangi 

risiko kerusakan pada buku akibat perubahan suhu dan kelembaban yang tidak 

stabil.  

2. Kualitas udara. Sensor dapat dipasang untuk memantau kualitas udara di dalam 

perpustakaan, seperti kadar CO2 dan kelembaban. Hal ini dapat membantu 

memastikan kualitas udara yang sehat dan nyaman bagi pengunjung perpustakaan.  

3. Pencahayaan. Sensor dapat dipasang untuk memantau tingkat pencahayaan di 

dalam perpustakaan. Hal ini dapat membantu memastikan tingkat pencahayaan 

yang cukup untuk membaca dan mengurangi risiko kerusakan pada buku akibat 

paparan sinar UV yang berlebihan.  

G. Memantau kualitas udara di perpustakaan dengan IOT  

IoT dapat memantau kualitas udara di perpustakaan dengan menggunakan sensor yang 

terhubung ke jaringan internet. Berikut adalah beberapa cara IoT dapat memantau 

kualitas udara di perpustakaan:  

1. Menggunakan sensor kualitas udara. Sensor kualitas udara dapat dipasang di dalam 

perpustakaan untuk memantau kualitas udara, seperti kadar CO2, NO2, dan PM2.5. 

Data yang diperoleh dari sensor dapat dikirim ke sistem IoT untuk diproses dan 

dianalisis.  

2. Menggunakan sistem IoT. Sistem IoT dapat digunakan untuk menghubungkan sensor 

kualitas udara ke jaringan internet. Data yang diperoleh dari sensor dapat dikirim ke 

sistem IoT untuk diproses dan dianalisis. Sistem IoT juga dapat digunakan untuk 

mengirimkan notifikasi jika kualitas udara di dalam perpustakaan tidak memenuhi 

standar yang ditetapkan.  

3. Menggunakan dashboard interaktif. Dashboard interaktif dapat digunakan untuk 

memantau kualitas udara di dalam perpustakaan secara real-time. Dashboard ini 

dapat menampilkan data kualitas udara dalam bentuk grafik atau tabel yang mudah 

dipahami.  
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Dengan penerapan IoT pada perpustakaan, pengelolaan kualitas udara dapat dilakukan 

secara lebih efektif dan efisien. Hal ini dapat membantu memastikan kualitas udara yang 

sehat dan nyaman bagi pengunjung perpustakaan.  

Beberapa parameter kualitas udara yang dapat dipantau dengan IoT di perpustakaan antara 

lain:  

1. Particulate Matter (PM2.5). PM2.5 adalah partikel kecil yang dapat masuk ke dalam 

paru-paru dan menyebabkan masalah kesehatan. Sensor PM2.5 dapat dipasang di 

dalam perpustakaan untuk memantau konsentrasi partikel tersebut di udara.  

2. Nitrogen Dioxide (NO2). NO2 adalah gas beracun yang dapat menyebabkan iritasi 

pada mata, hidung, dan tenggorokan. Sensor NO2 dapat dipasang di dalam 

perpustakaan untuk memantau konsentrasi gas tersebut di udara.  

3. Carbon Monoxide (CO). CO adalah gas beracun yang dapat menyebabkan keracunan 

dan bahkan kematian. Sensor CO dapat dipasang di dalam perpustakaan untuk 

memantau konsentrasi gas tersebut di udara.  

4. Sulfur Dioxide (SO2). SO2 adalah gas beracun yang dapat menyebabkan iritasi pada 

mata, hidung, dan tenggorokan. Sensor SO2 dapat dipasang di dalam perpustakaan 

untuk memantau konsentrasi gas tersebut di udara.  

5. Ozone (O3). O3 adalah gas beracun yang dapat menyebabkan iritasi pada mata, 

hidung, dan tenggorokan. Sensor O3 dapat dipasang di dalam perpustakaan untuk 

memantau konsentrasi gas tersebut di udara.  

Cara mengukur parameter PM2.5 dengan sensor IoT:  

1. Pilih sensor PM2.5 yang sesuai. Ada beberapa jenis sensor PM2.5 yang tersedia di 

pasaran, seperti sensor SDS011, PMS5003, dan GP2Y1010AU0F. Pilih sensor yang 

sesuai dengan kebutuhan dan budget.  

2. Hubungkan sensor ke mikrokontroler. Sensor PM2.5 dapat dihubungkan ke 

mikrokontroler seperti Arduino atau Raspberry Pi menggunakan kabel jumper.  

3. Program mikrokontroler. Program mikrokontroler untuk membaca data dari sensor 

PM2.5 dan mengirimkannya ke sistem IoT.  

5. Hubungkan mikrokontroler ke jaringan internet. Mikrokontroler dapat dihubungkan ke 

jaringan internet menggunakan kabel Ethernet atau modul Wi-Fi.  



      

    

  

  
  

6. Kirim data ke sistem IoT. Data yang diperoleh dari sensor PM2.5 dapat dikirim ke sistem 

IoT untuk diproses dan dianalisis.  

  

H. Peranan Penting Perpustakaan Daerah  

Perpustakaan daerah memiliki peran penting dalam berbagai aspek kehidupan 

masyarakat. Berikut adalah beberapa peranan penting perpustakaan daerah:  

1. Meningkatkan minat baca masyarakat. Perpustakaan daerah dapat menjadi agen 

perubahan sosial dengan meningkatkan minat baca masyarakat melalui berbagai 

program dan kegiatan yang diselenggarakan.  

2. Membantu terselenggaranya pendidikan. Perpustakaan daerah dapat menjadi tempat 

belajar seumur hidup bagi masyarakat, terutama bagi mereka yang tidak memiliki 

akses ke perpustakaan lainnya.  

3. Membantu melestarikan budaya. Perpustakaan daerah dapat menjadi katalisator 

perubahan budaya dengan menyimpan dan menyebarkan informasi mengenai budaya 

daerah.  

4. Membantu mengembangkan masyarakat kreatif dan inovatif. Perpustakaan daerah 

dapat membantu membina masyarakat kreatif dan inovatif dengan menyediakan 

akses ke informasi dan pengetahuan.  

5. Membantu melestarikan naskah kuno. Perpustakaan daerah dapat menjadi sumber 

belajar dalam melestarikan naskah kuno dengan menyimpan dan merawat koleksi 

naskah kuno yang ada di daerah tersebut.  

Dengan peranannya yang penting, perpustakaan daerah dapat membantu meningkatkan 

kualitas hidup masyarakat dan memajukan daerah tersebut  

METODE  

A. Tujuan penelitian  

Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi penggunaan teknologi 

Internet of Things (IoT) dalam proses peminjaman dan pengembalian buku di 

perpustakaan yang terhubung secara digital.  

Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana implementasi IoT dalam 

perpustakaan dapat memberikan kemudahan dan efisiensi dalam proses peminjaman dan 
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pengembalian buku. Kemudahan meliputi aspek seperti kecepatan proses, aksesibilitas, 

dan pengalaman pengguna yang ditingkatkan. Efisiensi dapat mencakup pengurangan 

waktu dan tenaga yang dibutuhkan dalam proses administrasi perpustakaan, serta 

peningkatan produktivitas staf perpustakaan.  

Dengan mengevaluasi kemudahan dan efisiensi yang dihasilkan melalui implementasi 

IoT, penelitian ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang lebih baik tentang 

manfaat teknologi IoT dalam meningkatkan layanan perpustakaan dan memberikan 

dasar yang kuat untuk pengambilan keputusan terkait penggunaan teknologi ini di 

perpustakaan lainnya.  

Penelitian ini akan menganalisis langkah-langkah yang harus diambil untuk 

mengimplementasikan sistem IoT dalam perpustakaan, serta mengumpulkan data dari 

pengguna perpustakaan dan staf perpustakaan untuk memperoleh pemahaman yang 

komprehensif tentang efek penggunaan teknologi ini. Dengan demikian, penelitian ini 

bertujuan untuk memberikan wawasan yang berguna bagi pengelola perpustakaan dan 

peneliti terkait tentang potensi penerapan IoT dalam konteks peminjaman dan 

pengembalian buku di perpustakaan terhubung secara digital.  

B. Desain penelitian   

Desain penelitian yang akan digunakan adalah pendekatan kuantitatif dan kualitatif. 

Pendekatan kuantitatif akan digunakan untuk mengumpulkan dan menganalisis data 

numerik terkait dengan penggunaan IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di 

perpustakaan terhubung secara digital.  

Pendekatan kualitatif akan digunakan untuk mendapatkan wawasan mendalam tentang 

pengalaman dan persepsi pengguna perpustakaan serta staf perpustakaan terkait dengan 

penggunaan teknologi IoT. Hal ini melibatkan pengumpulan data berupa wawancara, 

observasi langsung, dan analisis kualitatif terhadap data yang terkumpul.  

Dengan menggabungkan kedua pendekatan ini, penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan pemahaman yang komprehensif tentang penggunaan IoT dalam 

peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan terhubung secara digital, baik dari 

segi data numerik maupun wawasan subjektif dari para pengguna dan staf perpustakaan.  

C. Prosedur Penelitian penelitian yang akan dilakukan dalam penelitian ini meliputi 

langkah-langkah berikut:  



      

    

  

  
  

1. Identifikasi kebutuhan IoT  

Langkah pertama adalah mengidentifikasi kebutuhan dan tujuan penggunaan IoT 

dalam proses peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan terhubung secara 

digital. Ini melibatkan penelitian literatur, konsultasi dengan ahli, dan diskusi dengan 

pihak terkait di perpustakaan yang menjadi subjek penelitian.  

2. Rancang Sistem IoT  

Selanjutnya, perancangan sistem IoT dilakukan. Ini meliputi perencanaan perangkat 

keras (seperti sensor, tag buku, dan perangkat pengguna) dan perangkat lunak (seperti 

aplikasi perpustakaan terhubung, database, dan platform IoT). Rancangan sistem ini 

harus mempertimbangkan kebutuhan dan tujuan yang telah diidentifikasi 

sebelumnya.  

3. Implementasi Sistem  

Setelah perancangan selesai, langkah selanjutnya adalah mengimplementasikan 

sistem IoT dalam perpustakaan terhubung secara digital. Hal ini melibatkan 

pemasangan perangkat keras, pengaturan perangkat lunak, dan integrasi dengan 

infrastruktur perpustakaan yang ada.  

4. Pengumpulan Data:  

Langkah berikutnya adalah pengumpulan data untuk penelitian. Data akan 

dikumpulkan dari pengguna perpustakaan dan staf perpustakaan. Metode 

pengumpulan data yang dapat digunakan meliputi survei, observasi, dan wawancara. 

Survei dapat digunakan untuk mengumpulkan tanggapan pengguna terhadap 

penggunaan sistem IoT. Observasi dapat dilakukan untuk mengamati penggunaan 

sistem oleh pengguna perpustakaan dan staf perpustakaan. Wawancara dapat 

dilakukan untuk mendapatkan wawasan lebih mendalam tentang pengalaman dan 

persepsi pengguna serta staf perpustakaan terkait penggunaan sistem IoT.  

  

  

5. Analisis Data  

Setelah data terkumpul, langkah selanjutnya adalah menganalisis data. Data yang 

terkumpul akan diolah dan dianalisis menggunakan metode statistik dan analisis 
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kualitatif. Hal ini bertujuan untuk mengevaluasi kemudahan dan efisiensi yang 

dihasilkan dari penggunaan IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di 

perpustakaan terhubung secara digital.  

D. Waktu Penelitian  

Penelitian ini direncanakan dilakukan dalam rentang waktu enam bulan, dimulai dari 

tahap perencanaan hingga analisis data. Rentang waktu tersebut dapat disesuaikan 

dengan kompleksitas implementasi sistem IoT dalam perpustakaan terhubung secara 

digital, pengumpulan data yang dibutuhkan, serta analisis yang perlu dilakukan.  

Periode enam bulan ini mencakup tahap-tahap penelitian seperti perencanaan, 

perancangan sistem, implementasi, pengumpulan data, analisis, dan penulisan laporan 

penelitian. Penting untuk mengatur jadwal yang realistis dan mempertimbangkan faktor-

faktor seperti ketersediaan sumber daya, kerjasama dengan pihak terkait, dan 

kemungkinan perubahan rencana yang dapat terjadi selama penelitian. jadwal penelitian 

yang direncanakan selama enam bulan:  

Bulan 1:  

Minggu 1-2: Identifikasi kebutuhan IoT (penelitian literatur, konsultasi dengan ahli, 

diskusi dengan pihak terkait)  

Minggu 3-4: Perancangan sistem IoT (perencanaan perangkat keras dan perangkat lunak)  

Bulan 2:  

Minggu 1-2: Implementasi sistem IoT (pemasangan perangkat keras, pengaturan 

perangkat lunak, integrasi infrastruktur)  

Minggu 3-4: Pengumpulan data (survei pengguna, observasi penggunaan sistem) Bulan 

3:  

Minggu 1-2: Pengumpulan data (wawancara dengan pengguna dan staf perpustakaan) 

Minggu 3-4: Analisis data kuantitatif (pengolahan data numerik, statistik) Bulan 4:  

Minggu 1-2: Analisis data kualitatif (analisis wawancara, observasi)  

Minggu 3-4: Integrasi dan sintesis hasil analisis data Bulan 

5:  

Minggu 1-2: Penulisan laporan penelitian (pendahuluan, metodologi, hasil penelitian) 

Minggu 3-4: Penyusunan bagian analisis dan kesimpulan Bulan 6:  



      

    

  

  
  

Minggu 1-2: Revisi dan penyempurnaan laporan penelitian  

Minggu 3-4: Penyelesaian final laporan penelitian dan penyerahan  

Dengan mengikuti jadwal waktu yang direncanakan, penelitian ini dapat dilaksanakan 

secara teratur dan memastikan penyelesaian tepat waktu sesuai dengan tujuan penelitian 

yang telah ditetapkan.  

E. Sumber Data  

Sumber data yang akan digunakan dalam penelitian ini meliputi dua aspek utama: data dari 

pengguna perpustakaan dan data dari staf perpustakaan.  

Untuk memperoleh data dari pengguna perpustakaan, metode yang dapat digunakan adalah 

sebagai berikut:  

1. Survei  

Pengguna perpustakaan dapat diberikan kuesioner survei yang berisi pertanyaan 

terkait pengalaman mereka menggunakan sistem IoT dalam peminjaman dan 

pengembalian buku. Survei ini dapat dilakukan secara online atau di dalam 

perpustakaan itu sendiri.  

2. Observasi  

Pengamatan langsung terhadap pengguna perpustakaan saat menggunakan sistem 

IoT dapat memberikan wawasan tentang cara mereka berinteraksi dengan sistem 

tersebut, kesulitan yang mungkin dihadapi, dan manfaat yang mereka rasakan.  

Data dari staf perpustakaan dapat diperoleh melalui:  

1. Wawancara  

Menyusun daftar pertanyaan terkait penggunaan sistem IoT, efeknya terhadap tugas-

tugas mereka, dan pandangan mereka tentang manfaat dan tantangan penggunaan 

teknologi ini.  

2. Observasi  

Pengamatan langsung terhadap staf perpustakaan saat mereka menggunakan sistem 

IoT dan berinteraksi dengan pengguna dapat memberikan pemahaman tentang 

perubahan dalam tugas dan prosedur kerja mereka.  



  Portaldata.org 

  Volume 2 (11), 2022 

 

17 

 

Portaldata.org 

Setelah data terkumpul, langkah selanjutnya adalah menganalisis data tersebut. Data 

survei dapat dianalisis secara statistik menggunakan metode seperti analisis deskriptif, 

analisis faktor, atau uji hipotesis. Data dari wawancara dan observasi dapat dianalisis 

secara kualitatif dengan mengidentifikasi tema, pola, dan tren yang muncul.  

Melalui langkah-langkah ini, penelitian ini akan memperoleh data yang diperlukan untuk 

mengevaluasi penggunaan IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di 

perpustakaan terhubung secara digital serta menganalisis efeknya terhadap pengguna 

dan staf perpustakaan.  

F. Proses Pemerolehan Data  

1. Pengolahan Data Kuantitatif:  

a. Periksa keabsahan data: Periksa data kuantitatif untuk memastikan keakuratan dan 

kelengkapan data yang terkumpul.  

b. Pembersihan data: Identifikasi dan perbaiki data yang tidak lengkap, tidak konsisten, 

atau tidak valid.  

c. Penyusunan data: Susun data dalam format yang sesuai untuk analisis lebih lanjut, 

seperti membuat tabel atau spreadsheet yang memuat variabel-variabel yang relevan.  

d. Analisis statistik: Gunakan metode statistik yang sesuai, seperti analisis deskriptif, 

uji hipotesis, regresi, atau analisis faktor, untuk menganalisis data kuantitatif yang 

terkumpul.  

e. Interpretasi hasil: Interpretasikan hasil analisis statistik untuk mendapatkan wawasan 

tentang penggunaan IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan 

terhubung secara digital.  

2. Pengolahan Data Kualitatif:  

a. Transkripsi wawancara: Jika data berupa rekaman wawancara, transkripsikan 

rekaman tersebut menjadi teks tertulis.  

b. Pemberian kode: Baca dan reread transkrip wawancara untuk mengidentifikasi tema, 

pola, dan kategori yang muncul. Berikan kode unik pada setiap tema yang ditemukan.  

c. Pengelompokan dan kategorisasi: Kelompokkan dan kategorisasikan kode-kode 

yang relevan ke dalam tema dan subtema yang lebih luas.  



      

    

  

  
  

d. Analisis tematik: Analisis tematik melibatkan eksplorasi, penyusunan, dan 

interpretasi tematik yang muncul dari data kualitatif yang terkumpul.  

HASIL DAN PEMBAHASAN   

Pada penelitian ini, fokus utama adalah mengkaji penerapan teknologi Internet of Things 

(IoT) dalam peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan, serta dampaknya 

terhadap kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan. Berikut adalah uraian pokok 

hasil dan pembahasan yang mencakup latar belakang, rumusan masalah, dan tujuan 

penelitian.  

1. Penerapan Teknologi IoT dalam Peminjaman dan Pengembalian Buku di 

Perpustakaan  

Dalam penelitian ini, dilakukan analisis terhadap bagaimana teknologi IoT dapat 

digunakan dalam proses peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan. 

Dengan menerapkan sensor dan perangkat terhubung, sistem IoT dapat memberikan 

informasi real-time tentang ketersediaan buku, membantu dalam mengelola 

inventaris, dan mempermudah proses peminjaman dan pengembalian buku. Selain 

itu, teknologi IoT juga memungkinkan perpustakaan untuk mengumpulkan data 

pengguna, seperti preferensi bacaan dan kebiasaan peminjaman, yang dapat 

digunakan untuk memberikan rekomendasi bacaan yang lebih personal.  

2. Kemudahan dan Efisiensi yang Diperoleh dengan Penerapan Teknologi IoT Dalam 

penelitian ini, juga diidentifikasi berbagai manfaat kemudahan dan efisiensi yang 

dapat diperoleh dengan penerapan teknologi IoT pada peminjaman dan 

pengembalian buku di perpustakaan. Dengan adanya sistem IoT, pengguna dapat 

dengan mudah mengetahui ketersediaan buku secara real-time melalui aplikasi 

mobile atau layanan berbasis web. Proses peminjaman dan pengembalian buku dapat 

dilakukan secara otomatis dengan bantuan teknologi IoT, mengurangi waktu dan 

usaha yang dibutuhkan. Hal ini meningkatkan efisiensi layanan perpustakaan dan 

mempercepat akses pengguna terhadap sumber daya informasi.  

3. Pengaruh Penerapan Teknologi IoT pada Kualitas Layanan Perpustakaan Analisis 

dalam penelitian ini juga melibatkan penilaian terhadap pengaruh penerapan 

teknologi IoT pada kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan. Dengan 

memanfaatkan teknologi IoT, perpustakaan dapat meningkatkan interaksi antara 

pengguna dan koleksi perpustakaan melalui aplikasi mobile atau layanan berbasis 
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web. Pengguna dapat memperoleh rekomendasi bacaan yang lebih personal, 

meningkatkan kepuasan dan pengalaman pengguna. Selain itu, penerapan teknologi 

IoT memungkinkan perpustakaan untuk mengumpulkan data pengguna yang 

berharga, yang dapat digunakan untuk analisis dan pengambilan keputusan yang 

lebih baik dalam meningkatkan kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan.  

Dalam keseluruhan hasil dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa penerapan teknologi 

IoT dalam peminjaman dan pengembalian buku di perpustakaan memberikan berbagai 

manfaat, seperti peningkatan efisiensi, aksesibilitas, dan pengalaman pengguna. Dalam 

konteks perpustakaan yang menjadi pusat pembelajaran seumur hidup, teknologi IoT 

membantu perpustakaan untuk terus relevan dalam era digital dan memastikan bahwa 

sumber daya informasi yang berharga dapat diakses oleh masyarakat secara efektif. 

Penggunaan teknologi IoT juga memberikan peluang bagi perpustakaan untuk 

mengumpulkan dan menganalisis data pengguna yang berharga, yang dapat digunakan 

untuk meningkatkan kualitas layanan perpustakaan secara keseluruhan. Dalam penelitian 

ini, telah berhasil menjelaskan penerapan teknologi IoT, mengidentifikasi manfaatnya, 

serta menganalisis pengaruhnya terhadap kualitas layanan perpustakaan.  

  

KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dijelaskan, dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut:  

1. Penerapan teknologi Internet of Things (IoT) dalam peminjaman dan pengembalian 

buku di perpustakaan dapat meningkatkan efisiensi dan kemudahan dalam layanan 

perpustakaan. Melalui sensor dan perangkat terhubung, sistem IoT dapat 

memberikan informasi real-time tentang ketersediaan buku, mengelola inventaris 

dengan lebih baik, dan memudahkan proses peminjaman dan pengembalian buku.  

2. Penerapan teknologi IoT juga memberikan manfaat kemudahan dan efisiensi bagi 

pengguna perpustakaan. Dengan adanya sistem IoT, pengguna dapat dengan mudah 

mengetahui ketersediaan buku melalui aplikasi mobile atau layanan berbasis web, 

serta melakukan peminjaman dan pengembalian buku secara otomatis. Hal ini 

mengurangi waktu dan usaha yang dibutuhkan oleh pengguna dalam mengakses 

sumber daya informasi perpustakaan.  



      

    

  

  
  

3. Penggunaan teknologi IoT dalam perpustakaan memiliki dampak positif terhadap 

kualitas layanan secara keseluruhan. Dengan adanya sistem IoT, perpustakaan dapat 

meningkatkan interaksi antara pengguna dan koleksi perpustakaan melalui 

rekomendasi bacaan yang personal dan pengumpulan data pengguna. Data ini dapat 

digunakan untuk analisis dan pengambilan keputusan yang lebih baik dalam 

meningkatkan kualitas layanan perpustakaan.  
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